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Indicadores noviembre 2023 InfoJobs: el pulso del mercado laboral

InfoJobs registra casi 216.000 vacantes en
noviembre gracias al impulso de la campana
prenavidena

e Casi la mitad de las vacantes se localizan en categorias clave de la campafia:
comercial y ventas; compras, logistica y almacén; atencién al cliente, y venta al
detalle.

e De los perfiles mas demandados, los vinculados con venta al detalle son:
dependiente/a, teleoperador/a, asistente de departamento de ventas, cajero/a de
tienda, gerente de tienda, y asistente de tienda

e Mas de un 40% del total de vacantes son de caracter indefinido

Madrid, a 5 de diciembre de 2023.- Segun cifras registradas por InfoJobs, la plataforma lider
en empleo en Espafia, el mes de noviembre ha cerrado con un registro total de 215.896
vacantes de empleo en Espafia, cifra inferior al mismo periodo del afio pasado (-8%) pero
ligeramente superior a la de octubre (2%), mes en el que superaron las 211.205 vacantes.

Estos datos son coherentes con el periodo de ralentizacion actual de la economia, en el que los
efectos de la reforma laboral ya se estabilizan y, por lo tanto, también estan alineados con las
cifras presentadas ayer por el Ministerio de Trabajo:.el paro registrado en Espafia al cierre del
mes de noviembre se ha situado en las 2.734.831 personas, lo que supone un descenso del
0,9% con respecto al mes anterior (24.573 personas menos). Ademas, supone una variacion
interanual del 5% (146.549 personas menos). En términos de afiliacién, segln los datos de la
Seguridad Social, noviembre ha terminado con 20.751.338 personas afiliadas (dato medio
desestacionalizado). Esta cifra, en comparacién con octubre, ha aumentado en 10.350
personas.

Casi la mitad de las vacantes de noviembre se enfocan ya a las campafias comerciales

Precisamente, no sorprende que el mes de noviembre, en el que el Black Friday y el Cyber
Monday tienen un peso notable, las categorias mas demandadas sean comercial y ventas (con
un 15% de las vacantes totales), compras, logistica y almacén (14%), atencion al cliente
(13%), con el afadido de venta al detalle, que en la comparativa mensual se mantiene (+ 2%)
respecto al total de vacantes de octubre. El crecimiento de este sector ya se dio en el periodo
anterior, cuando las empresas empezaron a preparar las campafias comerciales del dltimo
trimestre del afio. Todas ellas son categorias clave en este periodo de mayor consumo del afio
y representan mas 100.000 vacantes, cerca del 47% del total. O lo que es lo mismo, casi la
mitad de las vacantes solicitadas durante el mes de noviembre se enfocan al inicio de la
campafa prenavidefa.

Concretamente, atencién al cliente es la categoria que méas ha crecido de las citadas, con un
incremento del 15% respecto a octubre y mas de 3.700 puestos de trabajo ofertados. Sin
embargo, en nimero de vacantes, es comercial y ventas la categoria que mas ha acumulado
en el mes de noviembre acercandose a las 34.000, no solo de las relacionadas con las campafias
comerciales sino de todas las que canaliza la plataforma, y crece ligeramente respecto a octubre.
En la comparativa interanual destaca compras, logistica y almacén, que aumenta un 11% y en
total suma mas de 30.600 vacantes.

Ademads, estas categorias son las que cuentan con mayor nimero de candidatos inscritos:
atencion al cliente retine casi 132.000 candidaturas; compras, logisticas y almacén alcanza las
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76.600; y comercial y ventas supera las 62.700. Venta al detalle, por su parte, aglutina mas de
20.000 candidaturas.

#LosProfesionalesMasDemandados: 5 de los 10 perfiles mas demandados se relacionan
con la campafa prenavidefia

Noviembre es un mes centrado en las intensas campafias comerciales relacionadas con el Black
Friday y el Cyber Monday y también da inicio a la de Navidad, que se alarga todo el mes de
diciembre. En ese sentido, las profesiones mas demandadas en la plataforma InfoJobs reflejan
dicha actividad. Entre los 10 perfiles mas demandados encontramos el de teleoperador/a, con
mas de 22.000 ofertas, mozo/a de almacén, con 15.800 puestos ofertados, conductor/a de
vehiculo de reparto, con 9.700 ofertas, dependiente/a con 9.600 propuestas o el de operador/a
de carretilla elevadora, cuya demanda ha ascendido a 4.600 ofertas.

#LosProfesionalesMasDemandados — Noviembre

2023

Teleoperador/a

Mozo/a de almacén

Conductor/a de vehiculo de reparto

Dependiente/a

Agente inmobiliario/a

Delegado/a comercial

Asistente de departamento de ventas

Operador/a de carretilla elevadora
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Peén/a de la industria manufacturera

10. Camarero/a

Si nos centramos en los datos de la plataforma para las profesiones directamente relacionadas
con la categoria venta al detalle, el perfil mds demandado ha sido el de dependiente/a, con
el 63% del total de puestos demandados en la categoria. Le siguen el de teleoperador/a (6%),
asistente de departamento de ventas (5,5%), cajero/a de tienda y gerente de tienda (5% en
ambos casos) y asistente de tienda (2%)

#LosProfesionalesMasDemandados — Venta al detalle

Dependiente/a

Teleoperador/a

Asistente de departamento de ventas

Cajero/a
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Gerente de tienda
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Mas de un 40% del total de vacantes son de caracter indefinido

Entre las vacantes registradas en InfoJobs se publicaron un total de 87.043 puestos con un tipo
de contrato indefinido, lo que representa el 40,3% de las vacantes que informaban sobre la
tipologia de contrato. En lo referente a los contratos de duracién determinada, esta tipologia ha
reunido durante el mes de noviembre el 31,4% del total de vacantes ofrecidas, un total de 67.761.

En cuanto al tipo de jornada a realizar, en noviembre predominaron las vacantes que ofrecian
jornada a tiempo completo, que representaron el 62% del total, mientras que el 18,7% de los
puestos de trabajo ofrecian jornada parcial.

Tabla de vacantes por comunidades auténomas

Esta es la evolucién de los puestos de trabajo publicados en InfoJobs en la totalidad de
comunidades auténomas durante el mes de noviembre:

. . Diferencia . .
Comunidad Auténoma nov-22 oct-23 nov-23 Mo Diferencia YoY
Andalucia 23.051 20.461 20.565 0,51% -10,78%
Aragon 5.880 6.089 5.879 -3,45% -0,02%
Asturias 3.523 2.159 2.112 -2,18% -40,05%
Canarias 7.479 7.299 7.625 4,47% 1,95%
Cantabria 1.473 1.671 1.300 -22,20% -11,74%
Castilla - La Mancha 7.496 8.181 9.780 19,55% 30,47%
Castilla y Ledn 9.390 8.813 8.332 -5,46% -11,27%
Cata|unya 49.516 46.662 46.675 0,03% -5,74%
Comunidad Valenciana 22.554 18.977 19.141 0,86% -15,13%
Extremadura 2.096 2.039 2.340 14,76% 11,64%
Galicia 11.304 9.684 9.483 -1,97% -16,02%
Islas Baleares 3.324 3.680 3.480 -5,43% 4,69%
La Rioja 941 843 968 14,83% 2,87%
Madrid 72.587 60.506 63.563 5,05% -12,43%
Murcia 2.949 2.742 3.145 14,70% 6,65%
Navarra 2.060 2.328 2.268 -2,58% 10,10%
Pais Vasco 10.258 8.873 9.040 1,88% -12,22%
Total general 236.056 211.205 215.896 2% -9%

*Nota metodoldgica:

Tras una trayectoria de mas de 10 afios analizando la evolucion del mercado laboral espafiol, a través de
los indicadores de actividad de usuarios y empresas en su plataforma, InfoJobs decidié revisar, actualizar
y mejorar la metodologia de captacion de datos y su interpretacion. Por ello, desde el pasado mes de febrero
se han ido incorporando nuevas variables de analisis antes no contempladas. Asimismo, debido a esta
revision metodoldgica, pueden aparecer referencias a datos historicos con variaciones sobre lo ya
publicado.

Sobre InfoJobs

Plataforma lider en Espafia para encontrar las mejores oportunidades profesionales y el mejor talento. En el dltimo afio,
InfoJobs ha publicado 2,7 millones de posiciones vacantes. Cuenta cada mes con 40 millones de visitas (mas del 80%
proceden de dispositivos moviles) y 1,2 millones de usuarios Unicos mensuales. Gracias a InfoJobs se firma un nuevo
contrato de trabajo cada 24 segundos.

InfoJobs pertenece a Adevinta, compaiiia lider en marketplaces digitales y una de las principales empresas del sector
tecnoldgico del pais, con mas de 18 millones de usuarios al mes en sus plataformas de los sectores inmobiliario (Fotocasa
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y habitaclia), empleo (InfoJobs), movilidad (coches.net y motos.net) y compraventa de articulos de segunda mano
(Milanuncios).

Los negocios de Adevinta han evolucionado del papel al online a lo largo de mas de 40 afios de trayectoria en Espafia,
convirtiéndose en referentes de Internet. La sede de la compafiia esta en Barcelona y cuenta con una plantilla de 1.100
personas comprometidas con fomentar un cambio positivo en el mundo a través de tecnologia innovadora, otorgando
una nueva oportunidad a quienes la estan buscando y dando a las cosas una segunda vida.

Adevinta tiene presencia mundial en 10 paises. El conjunto de sus plataformas locales recibe un promedio de 3.000
millones de visitas cada mes. Més informacion en_adevinta.es

Contacto:

InfoJobs: Monica Pérez Callejo
prensa@infojobs.net

Evercom: Andrea Vallejo / Ana Eguren
infojobs@evercom.es

T.93 415 37 05 - 676 86 98 56
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