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IIl Radiografia del Teletrabajo en Espaiia

1 de cada 5 vacantes registradas en InfoJobs este 2023
ofrece la posibilidad de teletrabajar

e De los casi 1,7 millones de vacantes publicadas en la plataforma en lo que va de afio,
308.382 incluyen alguna opcién de teletrabajo; en el mismo periodo del afio pasado, el
portal reunié cerca de 1,9 millones de puestos de trabajo ofertados, 365.361 con opcién
de teletrabajo

e Por debajo de la UE: segun los datos ofrecidos por Eurostat, en el conjunto de la unién
hay un 10 % de personas teletrabajando de manera habitual, mientras que en Espafia
sonel 8%

e El perfil de las personas que teletrabajan: entre 25 y 44 afios, residentes en ciudades de
mas de 100.000 habitantes, con educacion universitaria y mas de 2.500 euros netos de
ingresos mensuales

e Casi la mitad de los 20 puestos que encabezan el ranking de vacantes con teletrabajo
pertenecen a informatica y telecomunicaciones

e Ventajas y desventajas del trabajo en remoto: del ahorro de tiempo y dinero en
desplazamientos al incremento de los gastos no cubiertos y la disminucidn de los limites
horarios

Accede al informe completo

Madrid, 14 de septiembre de 2023. El 16 de septiembre se conmemora en todo el mundo el Dia
del Teletrabajo, una fecha para poner en el punto de mira una modalidad de empleo que, si bien
ya existia antes de la pandemia, se ha popularizado desde entonces.

Segun los datos de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) elaborada por el INE, en el segundo
trimestre de 2023, un 7,3 % de las personas ocupadas en Espaiia desarrollé su actividad
profesional desde su domicilio mas de la mitad de los dias que trabajé. En términos absolutos
son un total de 1.527.800 personas teletrabajando. Una cifra a la que, ademas, hay que anadir
un 6,6 % que asegura que teletrabajé de manera ocasional (1.381.200 personas).

En esta misma linea, los datos de la encuesta realizada por Infolobs —plataforma de empleo
lider en Espafia— sobre una muestra de casi 5.000 personas representativa de la poblacién
activa, en nuestro pais hay un 22 % de personas ocupadas que teletrabajan, ya sea de manera
100 % remota o en algun formato hibrido. Este indicador, que se ha ido registrando de manera
periddica desde febrero de 2021, muestra una tendencia a la moderacidn. En ese primer pulso
al teletrabajo registrado por Infolobs a través de encuestas, eran un 31 % las personas que
teletrabajaban en uno de los momentos mas criticos de la pandemia. Una cifra que decrecié
hasta el 26 % en febrero de 2022 y que en febrero de 2023 retrocede cuatro puntos porcentuales
mas hasta situarse en el 22 % de la poblacién ocupada.


https://recursos-humanos.infojobs.net/wp-content/uploads/2023/09/Informe-teletrabajo.docx.pdf
http://www.infojobs.net/
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EVOLUCION DEL TELETRABAJO
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Espaiia, por debajo de la media europea en materia de teletrabajo

Si ampliamos el foco, y comparamos la situacién de Espafia con el resto de los paises de la Unidn
Europea, lo que se observa es que nuestro pais ocupa la posicion decimoséptima del ranking y,
ademas, se sitla por debajo de la media europea. Concretamente, segun los datos ofrecidos por
Eurostat, en el conjunto de la unién hay un 10 % de personas teletrabajando de manera habitual
mientras que en Espaiia son el 8 %.

Esta cifra queda lejos de los registros de los paises que lideran la lista. En primer lugar se
posiciona Irlanda, donde una de cada cuatro personas trabaja desde su domicilio habitualmente.
Seguidamente se encuentran Finlandia (23 %), Suecia (18 %) y Paises Bajos (18 %).

El perfil sociodemogriafico y socioecondmico de las personas que teletrabajan

Segun la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informaciéon y comunicacién en
los hogares (INE), el teletrabajo tiene especial relevancia entre los grupos de poblaciéon que
comprenden los 25 y los 44 afios, donde un 16 % de las personas ocupadas trabaja en remoto.

Ademas, se trata de una modalidad de empleo que, fundamentalmente, se concentra en las
ciudades de mas de 100.000 habitantes o en capitales de provincias. En este tipo de
emplazamientos se encuentran el 20 % de las personas ocupadas que trabajan desde su hogar.

En donde no hay diferencias significativas es en el género ni en la composiciéon del hogar. En
cuanto a lo primero, el porcentaje de ocupados que teletrabajan es idéntico: son un 14 % entre
las mujeres y entre los hombres. En cuanto a la composicidon del hogar, lo mas frecuente es
encontrar personas que teletrabajen en hogares de uno o dos miembros (15 %). Aunque la
proporcién es muy similar en los de tres miembros (14 %) y cuatro o mas (13 %).

Si hablamos mas especificamente de las caracteristicas socioecondmicas, una de las principales
diferencias radica en el nivel de estudios terminados: entre las personas con educacion
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universitaria el trabajo a distancia llega a alcanzar al 27 % de los ocupados. Una cifra que va
decreciendo cuanto menor es el nivel de estudios hasta llegar a los ocupados cuyos ultimos
estudios finalizados son la primera etapa de educacién secundaria e inferior. En este caso,
solamente un 2 % de las personas ocupadas teletrabaja.

En cuanto a la situacion profesional, el teletrabajo tiene mayor incidencia entre las personas que
trabajan por cuenta ajena con contrato indefinido (15 %) y por cuenta propia (15 %). Asimismo,
se da con mayor frecuencia entre las personas que trabajan a tiempo completo (15 %) y cuya
ocupacion, segun la CIUO-08 (Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones), es la de
profesionales cientificos e intelectuales (26 %) o técnicos y profesionales de nivel medio (25 %).
Ademas, destaca el hecho de que entre los trabajadores TIC el teletrabajo alcance hasta seis de
cada diez personas ocupadas.

Si hablamos de los ingresos netos mensuales del hogar al que pertenecen, el trabajo en remoto
tiende a concentrarse en los que tienen unas rentas mas altas. Asi, entre aquellos ocupados
cuyos ingresos netos mensuales del hogar alcanzan o superan los 3.000 euros hay un 29 % que
teletrabaja. Sin embargo, entre aquellos que estdn por debajo de los 1.600 euros, solo hay un 6
% de personas trabajando desde su domicilio.

Comercial y ventas, la categoria con mas vacantes con opcidn de teletrabajo

Si se desagrega por sectores el dato de las vacantes con opcién de teletrabajo publicadas en
Infolobs en lo que va de afio, la categoria en la que mas vacantes ha habido para esta modalidad
de empleo es comercial y ventas. Concretamente, se han ofertado 102.729 puestos con
posibilidad de trabajo desde el domicilio para esta area. Es légico que asi sea, puesto que es
también el que mas vacantes totales registra, aunque también es cierto que el promedio de
vacantes que ofrecen teletrabajo en este sector estd muy por encima de la media —34 % frente
al 18 % general— y con una clara tendencia al alza.

Seguidamente, informatica y telecomunicaciones y atencidn al cliente son las que han publicado
mas vacantes con teletrabajo en InfoJobs. En el caso del entorno IT han sido un total de 74.478
vacantes mientras que en el de atencién al cliente han sido 30.086.
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VACANTES CON OPCION DE TELETRABAJO EN 2023 (HASTA AGOSTO)

Categoria
Administracidon de empresas
Administracién Publica
Atencion al cliente
Calidad, produccién e I+D
Comercial y ventas
Compras, logistica y almacén
Disefio y artes gréficas
Educacidn y formacién
Finanzas y banca
Informatica y telecomunicaciones
Ingenierias y técnicas
Inmobiliario y construccion
Legal
Marketing y comunicacidn
Profesiones, artes y oficios
Recursos humanos
Sanidad y salud
Sector farmacéutico
Turismo y restauracion
Venta al detalle

Administracidon de empresas

Vacantes
17.564
1.253
30.086
7.347
102.729
5.173
812
17.210
6.372
74.478
12.749
6.646
1.436
4.020
1.210
7.468
913
365
2.855
974

17.564

Fuente: InfoJobs
*Datos acumulados de enero a agosto de 2023

Informatica y telecomunicaciones, la categoria mas destacada

Este analisis sectorial también se puede hacer bajando un poco mas al detalle para analizar
aquellos puestos en los que hay una mayor oferta de teletrabajo. Por puestos, el que tiene un
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mayor volumen de vacantes que dan la posibilidad de teletrabajar es el de agente inmobiliario.
Entre enero y agosto de 2023 se han publicado en Infolobs mds de 76.000 vacantes para

posiciones de agente inmobiliario y el 78 % de todas ellas ofrecian teletrabajo.

Una de las claves de esta lista pasa por la categoria de informatica y telecomunicaciones: casi la
mitad de los 20 puestos que encabezan el ranking pertenecen a este sector. Por volumen de
vacantes, los mas relevantes son los de analista IT, con 13.665 vacantes que ofertan teletrabajo;

desarrollador backend, con 9.807; y frontend engineer, con 9.802.

Si en lugar de mirar las cifras absolutas, se analiza el peso que tiene el teletrabajo dentro de cada
puesto, el mds destacado es el puesto de desarrollador backend, en el que nueve de cada diez
vacantes ofrecen teletrabajo, ya sea total o parcial. Tras este se encuentran el de analista IT, con
el 86 %; y el de full stack engineer, con el 83 %.

RANKING DE PUESTOS CON MAS VACANTES QUE OFRECEN TELETRABAJO
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Agente inmobiliario/a
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Analista IT

Agente comercial

Delegado/a comercial

Desarrollador/a backend

Frontend engineer

Consultor/a TIC

Profesor/a particular

Administrativo/a

Agente de servicio de atencidn al cliente
Full stack engineer

Contable

Agente del servicio de asistencia de TIC
Técnico/a de redes de TIC

Ayudante de recursos humanos

lefe/a de proyecto

Agente de seguros

Auxiliar administrativo/a

Ejecutivo/a comercial

Fuente: InfoJobs




Infojobs

*Datos acumulados de enero a agosto de 2023

El ahorro de tiempo y dinero en desplazamientos, principales ventajas del teletrabajo; el
incremento de los gastos no cubiertos y la disminucion de los limites horarios, principales
desventajas

Para siete de cada diez personas ocupadas, el ahorro de tiempo en el desplazamiento es una
ventaja del teletrabajo. Esta cifra se desprende de la encuesta realizada por InfolJobs sobre una
muestra de casi 5.000 personas representativa de la poblacién activa.

Pero esta no es la Unica ventaja que perciben los ocupados del trabajo a distancia. En segundo
lugar, el argumento mas mencionado es la mejora de la conciliacion de la vida laboral con la vida
familiar (65 %). Seguidamente, los dos beneficios mas respaldados son el ahorro econémico en
el desplazamiento (64 %) y la comodidad (62 %).

Pese a que las personas que trabajan desde sus hogares reconocen ampliamente las ventajas de
este modelo laboral, también destacan que existen algunas dificultades asociadas a él.

En este sentido, en lo que mas coinciden es en el incremento de gastos no cubiertos por la
empresa. Una desventaja que mencionan el 34 % de ellos. Seguidamente, la disminucidn de los
limites horarios de trabajo (26 %) y la desvinculacion emocional con la empresa y los
compafieros/as (22 %) son las dificultades a las que se refieren un mayor numero de
teletrabajadores.

VENTAJAS DEL TELETRABAJO SEGUN LAS PERSONAS OCUPADAS

Ahorro de tiempo endesplazamientos

1%

Mejora de la conciliacon 65%

Ahorro de dinero en desplazamientos 64%

Comodidad

62%

Flexibilidad horaria 59%
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Incremento de la autonomia 7%

Menos estrés 32%

Mis produdividad 28%
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Base: poblacion ocupada n=4.168 / Fuente: Infolobs
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DIFICULTADES DEL TELETRABAIO

Incremento de gastos no cubiertos por la empresa _ 34%
Disminucidn de los limites horarios de trabajo _ 26%

Desvinculacién emocional con la empresa y compafiercs/as _ 22%

Incremento del nimero de reuniones y suduracién _ 18%
Dificultad para concentrarse por tener distracd ones encasa _ 17%

Problemas fisicos derivados _ 15%
Problemas psicolégicos derivados _ 9%
Falta de productividad _ 8%
Falta de creatividad - 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Base: poblacidn teletrabaja n=977 / Fuente: Infolobs

La mitad de las empresas ofrecen la posibilidad de teletrabajar, ya sea de manera total o parcial

De acuerdo con los datos de InfoJobs una de cada dos organizaciones (51 %) da la opcion de
teletrabajar a sus empleados. La mayoria de ellas ofrecen formulas hibridas (38 %), aunque
también hay un 13 % que da la posibilidad de trabajar de manera 100 % remota. Estas cifras, no
obstante, son mas reducidas que las de los dos ultimos aifos. En 2021 eran el 74 % las empresas
gue daban la posibilidad de teletrabajar y en 2022 eran el 66 %. Es decir, unas cifras que son 23
y 15 puntos porcentuales mas altas respectivamente que la de 2023.

Cuando las empresas valoran un modelo de trabajo u otro, perciben distintas ventajas y
desventajas. En el plano de las valoraciones positivas, el teletrabajo les parece una oportunidad
para mejorar la conciliacién de la vida profesional y personal (84 %), lo consideran mas
motivador para el empleado (64 %) y lo perciben como una ventaja a la hora de atraer y retener
talento (63 %). Por el contrario, las dos principales ventajas que perciben del modelo presencial
son la mejora de la eficiencia de las reuniones de trabajo (67 %) y una mayor productividad en
el trabajo (58 %).

*Nota metodoloégica del informe:

Los datos de poblacién activa se han extraido con una encuesta online autoadministrada (CAWI) a través de un panel
con un cuestionario estructurado de una duracién aproximada de 15 minutos. La muestra ha sido de 4.805 panelistas
que componen una distribucién proporcional y representativa de la poblacién nacional de 16 a 65 afios y guiada por
cuotas de sexo, edad y region y ocupacion. El margen de error es de +/- 1,4%.

Los datos de empresa se han extraido con una encuesta online autoadministrada (CAWI) a través de un panel con un
cuestionario estructurado de una duracion aproximada de 10 minutos. La muestra ha sido de 1.823 responsables de
recursos humanos o decisores de la contratacion. El margen de error es de +/- 2,3%.
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Sobre InfoJobs

Plataforma lider en Espafia para encontrar las mejores oportunidades profesionales y el mejor talento. En el dltimo afio,
InfoJobs ha publicado 2,7 millones de posiciones vacantes. Cuenta cada mes con 40 millones de visitas (méas del 80%
proceden de dispositivos moviles) y 1,2 millones de usuarios Unicos mensuales. Gracias a InfoJobs se firma un nuevo
contrato de trabajo cada 24 segundos.

InfoJobs pertenece a Adevinta, compafiia lider en marketplaces digitales y una de las principales empresas del sector
tecnoldgico del pais, con mas de 18 millones de usuarios al mes en sus plataformas de los sectores inmobiliario (Fotocasa
y habitaclia), empleo (InfoJobs), movilidad (coches.net y motos.net) y compraventa de articulos de segunda mano
(Milanuncios).

Los negocios de Adevinta han evolucionado del papel al online a lo largo de mas de 40 afios de trayectoria en Espafia,
convirtiéndose en referentes de Internet. La sede de la compaiiia esta en Barcelona y cuenta con una plantilla de 1.100
personas comprometidas con fomentar un cambio positivo en el mundo a través de tecnologia innovadora, otorgando
una nueva oportunidad a quienes la estan buscando y dando a las cosas una segunda vida.

Adevinta tiene presencia mundial en 11 paises. El conjunto de sus plataformas locales recibe un promedio de 3.000
millones de visitas cada mes. Mas informacion en_adevinta.es

Contacto:

InfoJobs: Monica Pérez Callejo
prensa@infojobs.net

Evercom: Pablo Gutiérrez / Andrea Vallejo
infojobs@evercom.es

T.93 415 37 05 - 676 86 98 56


https://www.fotocasa.es/es/
https://www.habitaclia.com/
https://www.infojobs.net/
https://www.coches.net/
https://motos.coches.net/
https://www.milanuncios.com/
https://www.adevinta.es/
https://www.adevinta.es/

